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Personal 4.0: Digital gestalten statt analog verwalten eRecruiter

Bain-Studie® zur Digitalisierung des Personalwesens
Digitalisierung des Personalwesens erhoht die Effizienz um 20-30%
Gleichzeitig steigen Mitarbeiterzufriedenheit und Arbeitgeberattraktivitat
1/3 der Personalabteilungen arbeitet noch immer primar mit manuellen Prozessen

Digitalisierungspotenzial
Recruiting
Personalplanung & Management
Lohn-/Gehaltsverrechnung
Training & Weiterbildung

Wie lauft Ihr Recruiting aktuell ab?
(Stellenausschreibung, Bewerbung, Bewerbermanagement, etc.)

* Studie der Bain & Company Germany, Inc. & Bain & Company Switzerland, Inc. 2018: https://www.bain.com/contentassets/130b63003af34e9586072e3e73496655/bain-
studie personal-4.0 vf.pdf



https://www.bain.com/contentassets/130b63003af34e9586072e3e73496655/bain-studie_personal-4.0_vf.pdf
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Prozessoptimierung eRecruiter

Strukturiertes Bewerbermanagement

Uberblick tiber den gesamten Bewerbungsprozess & ltickenlose Dokumentation
Bewerbervergleich & Evidenzmanagement

Entscheidungswege verkurzen durch klare, effiziente Prozesse und Rollen
DSGVO-konforme Verarbeitung von Daten

Effiziente Bewerberkommunikation

Terminkoordination
E-Malil Service & Job Newsletter

Employer Branding

Einfache, schnelle Veroffentlichung: Ein Klick, viele Kanale
Self-Service-Zone flur Bewerberinnen



Active Sourcing eRecruiter

Warum Active Sourcing?

85% aller Neueinstellungen erfolgen nach wie vor Uber
Recruiting-Kanale vs. 15% uber Active Sourcing*

ABER: Die Tendenz bel Active Sourcing Ist steigend!
Branchen (IT: 75% vs. 25%)
Generationeneffekt — Steigende Bedeutung von Socia
Media Im Recruiting
Unternehmen und Kandidaten haben handfeste Grind:
far Active Sourcing!

Welchen Antell In % tragt Active Sourcing zl
Inren Neueinstellungen bel?

W Top-1.000
.

*Studie der Uni Bamberg 2019: https://www.uni-bamberg.de/fileadmin/uni/fakultaeten/wiai_lehrstuehle/isdl/Studien 2019 01 Social Recruiting Web.pdf



https://www.uni-bamberg.de/fileadmin/uni/fakultaeten/wiai_lehrstuehle/isdl/Studien_2019_01_Social_Recruiting_Web.pdf
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6 Schritte zum erfolgreichen
Active Sourcing

1. Wunschkandidatinnen definieren
Wen suche ich eigentlich genau? — Candidate Personas
) \ / 2. Sourcing Kanale auswahlen.
w Wo finde ich passende Kandidatinnen? Wie gut kenne ich welche Kanéale?
3. Die (richtige) Suche
‘ ‘\ Wie finde ich Wunschkandidatinnen? Wie erkenne ich Wechselbereitschaft?
‘ 4. Individuelle erste Ansprache
- J : Welche Motive flur einen Jobwechsel konnte die Person haben?
| 5. Personlicher Kontakt
' ‘ Womit kann ich tUberzeugen? Welche Bedirfnisse hat mein
Wunschkandidat?
6. Talent Pool
Wenn es diesmal doch nicht passt: (Wie) Konnen wir in Kontakt bleiben?

nit m\ichaela-nmi
T —

https://www.erecruiter.net/b/in-6-s
https://www.erecruiter.ne :



https://www.erecruiter.net/b/in-6-schritten-zum-active-sourcing
https://www.erecruiter.net/b/active-sourcing-tipps-vom-profi-interview-mit-michaela-moser
https://www.erecruiter.net/b/candidate-persona-erstellen

Active Sourcing eRecruiter

Active Sourcing kann ein riesiger Hebel sein, um vakante und v.a.
komplexe Stellen zu besetzen

Erfolgreiches Active Sourcing setzt Kandidaten in den Mittelpunkt des

Recruitings
— richtiges Mindset, Kenntnis Uber das Kandidatenprofil und

wertschatzende Kommunikation sind Pflicht

Nutzen Sie Social Media!
— Diese stellen eine Vielzahl an Daten und Interaktionsmoglichkeiten zum

Active Sourcing zur Verfligung.
— Auswabhl der richtigen Kanale sollte je nach Bedarf bewusst erfolgen




Candidate Journey eRecruiter

Kandidatlnnen bendtigen eine Vielzahl an BerUhrungspunkten mit
Ihrem Unternehmen
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Blogbeitrag: https://www.erecruiter.net/b/candidate-journey



https://www.erecruiter.net/b/candidate-journey

Intelligentes Multiposting eRecruiter

Job-Marketing

Strategisches Recruiting: Auswahl der passenden Kanale flr Job Ads
Datenbasiertes Multiposting statt Post & Pray

5 gute Grunde, sich mit Job-Marketing zu beschaftigen

Fachkraftemangel

Zelt und Geld sparen

Messbarer Erfolg

Passive Kandidaten erreichen
Mehr und bessere Bewerbungen

Beschaftigen Sie sich bereits mit Job-Marketing?

Blogbeitrag: https://www.erecruiter.net/b/vom-multiposting-zum-job-marketing
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Multiposting bedeutet, eine Stellenanzeige auf mehreren
Jobportalen zu veroffentlichen — und zwar mit nur wenigen
guardian - . o Klick mithilfe einer HR-Software

B e ik | Erhdhung der Reichweilte fur weniger Aufwand und Kosten

Blogbeitrag: https://www.erecruiter.net/b/vom-multiposting-zum-job-marketing

Welche Kanale gibt es?

Generalistische Jobborsen, Nischenportale, Meta-Suchmaschinen, Social Media
Welche funktionieren wie gut und wo finde ich meine Zielgruppe?

Superhero Multiposting?
Werkzeuq nur so qut wie sein Nutzer — Job Marketing Strateqie


https://www.erecruiter.net/b/vom-multiposting-zum-job-marketing

Video Recruiting eRecruiter

Soviel i1st sicher: Video wirkt.

53 % der Menschen (bzw. 65 % der Jungeren) wiunschen sich mehr Video-Inhalte von
Unternehmen*
Geschichten & Emotionen bleiben eher im Gedachtnis als Zahlen & Fakten

Video Im Recruiting

Hohe Akzeptanz bei Digital Natives
Vielfaltige Einsatzmoglichkeiten:
Video Pitches, Zeitversetzte Interviews, Live-Interviews

Betreiben Sie Video Recruiting? Seit wann?

*HubSpot Studie 2018: http://www.sendcockpit.com/appl/ce/software/code/ext/ ns.php?&uid=32e298d73d64b0239de2496a56025f59



http://www.sendcockpit.com/appl/ce/software/code/ext/_ns.php?&uid=32e298d73d64b0239de2496a56025f59

Vorteile von Video-Recruiting eRecruiter

Erstklassige, kandidatenfreundliche Candidate Journey

Lange Wartezeiten auf ein erstes Interview konnen vermieden werden
Kandidatinnen konnen sich, Ihre Personlichkeit & Ihre Motivation zeigen
Kandidatinnen entscheiden, wann & wo sie das Video aufnehmen

Candidate Journey wird insgesamt beschleunigt — wovon beide Seiten profitieren

Effizienteres, besseres Recruiting

Recruiter konnen in der gleichen Zeit mehr Kandidatinnen kennenlernen.

Erste kurze Interviews ermoglichen eine bessere Auswahl vor dem personlichen Gesprach.
Recruiter erhalten ein umfassenderes Bild von Bewerberinnen. Hidden Talents gehen nicht verloren.
Kosten (z.B. fur die Anreise) konnen gespart werden.

Auch Uber Zeitzonen hinweg konnen Bewerberlnnen unkompliziert rekrutiert werden.



Data hasa'better 1dea
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Datenbasiertes Recruiting

Bauchgefuhl vs. Kennzahlen

Entscheidungen basierend auf fundierten Fakten und
belegbaren Zahlen

Optimierung von Prozessen

Ressourcen sparen

Welche Kennzahlen?

Gibt es Probleme oder Engpasse, die sich haufen?
Was lauft schon besonders gut und soll mit Zahlen
untermauert werden?

Erzielen Sie mit Inren Recruiting Kanalen die besten
Erfolge oder lassen sich diese noch optimieren?



Datenbasiertes Recruiting eRecruiter

Conversion Rate

Verhaltnis der Gesamtanzahl an Bewerberinnen zu jenen, die am Ende des
Prozesses tatsachlich zu angestellten Mitarbeiterinnen werden

Bewerbungsquellen

Quantitat bedeutet nicht immer Qualitat. Daher ist es wichtig, die Bewerbungsquellen
zu kennen: Uber welche Kanale werden die qualifiziertesten Kandidatinnen erreicht?

Time-to-Hire
Dauer vom Bewerbungseingang bis zum Bewerbungsabschluss




Datenbasiertes Recruiting eRecruiter

Limits von Daten

Daten kOnnen nicht sagen, warum etwas passiert.

— Interpretation erforderlich

Daten konnen Probleme nicht l6sen.

— Veranschaulichen lediglich, was bereits gut und erfolgreich gemacht wird und wo
moglicherweise Probleme zu Iosen sind.

Die Menschliche Komponente bleibt unverzichtbar.

Arbelten Sie bereits mit Kennzahlen? Welche ziehen Sie heran
und wozu?

Blogbeitrag: https://www.erecruiter.net/b/datengetriebenes-recruiting-diese-kpis-sollten-sie-kennen



https://www.erecruiter.net/b/datengetriebenes-recruiting-diese-kpis-sollten-sie-kennen
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Vielen Dank!

Mag. Bojan Bozic

Recruiting, ganz einfach.
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